Controlling und Riskomanagement in Einrichtungen des Sozial-
bereichs - Ein Leitfaden fur Aufsichtsrate, Geschaftsfuhrungen und
Verwaltungsleitungen

Risiko und Kontrolle sind in den Zeiten der Finanz- und Wirtschaftskrise schon fast
gefligelte Worte geworden. Alle sprechen Uber die Notwendigkeit eines effizienten
Risikomanagements und Controlling, um Krisen von Banken, Unternehmen ja sogar
von Volkswirtschaften abzuwenden. Dahinter schwebt auch immer der menschliche
Wunsch nach Kontrolle, Sicherheit und Beherrschbarkeit der Zukunft. Das ist
naturlich nicht mdglich, dennoch ist es fur ein Unternehmen unerlasslich, seine
maoglichen Geschaftsrisiken zu kennen und Strategien fur verschiedene Szenarien
der Geschéftsentwicklung zu erarbeiten.

Auch in den Einrichtungen des Sozial- und Gesundheitswesens wird die
Notwendigkeit eines effektiven Risikomanagements immer mehr gesehen. Hier sind
in den letzten Jahren durch Zusammenschlisse immer grél3ere Unternehmen
entstanden, die die Geschéaftsfthrung und den Aufsichtsrat vor grolde
Herausforderungen bei der Steuerung und Einschatzung von Risiken stellen.

Der vorliegende Leitfaden will kein Lehrbuch ersetzen, sondern mdchte an sehr
konkreten, praktischen Beispielen aufzeigen, wie ein effektives Controlling und
Risikomanagement im Einzelfall aussehen kann. Wir freuen uns, dass wir
angesehene Fachleute aus fast allen Bereichen des Gesundheits- und Sozialwesens
gewinnen konnten, ihre Erfahrungen in einem Beitrag fir diesen Leitfaden
zusammenzufassen. Wir winschen uns, dass Sie als Verwantwortliche Ihrer
jeweiligen Einrichtung viele Anregungen zur Umsetzung eines effektiven Controlling-
und Risikomanagement-Systems ziehen mogen!
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